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Datenschutzerklärung 
(Version vom Februar 2026) 
 
Die Absolut Distribution AG, mit Sitz in CH-6214 Schenkon und einer Niederlassung in CH-1203 Genf, 
und die Absolut Services GmbH, mit Sitz in CH-8048 Zürich, sind Unternehmen der Absolut-Gruppe 
(nachfolgend „Absolut“). Diese Datenschutzerklärung regelt die Bearbeitung von Personendaten 
(personenbezogene Daten) durch Absolut. Absolut ist ein Distributor und Reseller von IT-Produkten und 
Dienstleistungen. Absolut bietet seiner Kundschaft die Möglichkeit, direkt von Absolut oder über Reseller 
und Distributoren Produkte und Dienstleistungen zu erwerben, welche von Absolut und verschiedenen 
Drittanbietern angeboten werden. Jedes Angebot kann angebotsspezifischen Datenschutzgrundsätzen 
unterliegen, welche die Bestimmungen dieser Datenschutzerklärung ersetzen oder ergänzen können.  
 
Datenschutz ist Vertrauenssache und Ihr Vertrauen ist uns wichtig. Absolut respektiert Ihre Persönlichkeit 
und Privatsphäre. Ebenso stellt Absolut den Schutz und die gesetzeskonforme Bearbeitung Ihrer 
Personendaten sicher. 
 
 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Bearbeitung von Personendaten im Sinne des Schweizer Datenschutzgesetzes 
(DSG) und – soweit anwendbar – der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO; Art. 4) ist: 
 
Absolut Distribution AG      
Parkstrasse 1b       
CH-6214 Schenkon      
info@absolut-distribution.ch      
Tel. +41 43 534 72 00      
 
Für Datenbearbeitungen im Rahmen eigener Kundenbeziehungen sind die jeweiligen 
Gruppengesellschaften verantwortlich, so insbesondere die Absolut Distribution Deutschland (DE-80539 
München und DE-10117 Berlin) und die Absolut Distribution Österreich (A-1010 Wien). Soweit 
Gruppengesellschaften im Auftrag der Absolut Distribution AG Personendaten bearbeiten (z.B. im 
Rahmen gemeinsamer IT-Systeme) erfolgt dies als Auftragsbearbeitung nach den anwendbaren 
Datenschutzbestimmungen. 
 
 

2. Geltungsbereich und rechtliche Grundlagen 

Diese Datenschutzerklärung gilt für sämtliche Bearbeitungstätigkeiten im Zusammenhang mit 
Personendaten durch die Absolut, so bei der Nutzung der Absolut Webseiten, bei Online-Angeboten, für 
die Kundenportale, Online-Shops, Teilnahme an Kursen, Seminaren und Schulungen, für 
Geschäftsbeziehungen, den Erwerb von Waren oder Dienstleistungen sowie für Kommunikation über E-
Mail, Telefon und weitere Kanäle. 
 
Das Angebot in unserem Online-Shop richtet sich ausschliesslich an Kunden mit Lieferadresse in der 
Schweiz oder im Fürstentum Liechtenstein.  
 
Je nach Datenbearbeitung kann neben dem anwendbaren Schweizer Recht, dem Bundesgesetz über den 
Datenschutz (DSG) vom 25. September 2020, SR 235.1 auch oder ausschliesslich Europäisches 
Datenschutzrecht zur Anwendung gelangen. Dies insbesondere im Rahmen der Benutzung unserer 
Website. Nicht Gegenstand dieser Datenschutzerklärung sind verlinkte Websites anderer Anbieter oder 
Websites, von denen aus auf unsere Website verlinkt wird. 
 
Absolut kann diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anpassen, z.B. bei rechtlichen oder technischen 
Änderungen. Es gilt die jeweils aktuelle Version auf www.absolut-distribution.ch.  
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3. Begriffe 

„Personendaten“ sind Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person 
beziehen. „Bearbeiten“ bedeutet jeder Umgang mit Personendaten (z.B. Erheben, Speichern, Verwenden, 
Nutzen, Verwalten, Übermitteln, Bekanntgeben, Löschen etc.).  
 
Je nach Nutzung und Geschäftsbeziehung werden insbesondere folgende Kategorien von Personendaten 
bearbeitet: 
 

 Stamm- und Kontaktdaten: Name, Firma, Funktion, Anschrift, E-Mail, Telefon, Kundennummer. 
 Vertrags- und Transaktionsdaten: Angebote, Bestellungen, Lieferscheine, Rechnungen, 

Retouren, Zahlungsstatus, Konditionen, Seriennummern/Gerätezuordnung. 
 Liefer- und Logistikdaten: Lieferadresse, Lieferhinweise, Tracking-Informationen, Zoll-

/Exportinformationen (soweit erforderlich). 
 Onlineshop-Datenbearbeitung: Bestelldaten, Lieferinformationen, Adress- und Kontaktdaten, 

Zahlungsinformationen 
 Support- und Kommunikationsdaten: Anfragen, Tickets, Korrespondenz, Protokolle, ggf. 

Diagnosedaten (z.B. Logfiles) im Rahmen von Supportleistungen. 
 Nutzungs- und Randdaten: IP-Adresse, Zeitpunkt, Browser/Device-Informationen, Referrer, 

Logdaten bei Website-/Portalnutzung. 
 Marketingdaten (falls genutzt): Newsletter-Anmeldedaten, Einwilligungen, Opt-out, Interaktionen 

mit Kampagnen. 
 Compliance- und Risikodaten: Prüfungen zur Betrugsprävention, Sanktions-/Embargo- und 

Exportkontrollabklärungen (soweit erforderlich). 
 
Wir bearbeiten Personendaten insbesondere, wenn: 
 

 Sie über Website, Shop oder Portal Informationen abrufen, Anfragen stellen oder Bestellungen 
auslösen 

 Sie als Ansprechperson eines Firmenkunden/Resellers mit uns kommunizieren (E-Mail, Telefon, 
Ticket) 

 Sie Supportleistungen in Anspruch nehmen oder RMA-/Garantieprozesse abgewickelt werden 
 Lieferungen, Zahlungsabwicklung, Mahnwesen oder gesetzlich erforderliche Prüfungen erfolgen 
 Sie Marketingkommunikation abonnieren oder an Events/Webinaren teilnehmen  

 
Wir erhalten Personendaten grundsätzlich von Ihnen bzw. Ihrem Arbeitgeber/Reseller, sowie ggf. von 
Herstellern sowie Logistik- und Zahlungsdienstleistern im Rahmen der Abwicklung.  
 

 

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Bearbeitung 

Absolut bearbeitet Personendaten im Zusammenhang mit dem Vertrieb von IT-Produkten und 
Dienstleistungen sowie der Erbringung von Support- und Serviceleistungen.  
 
Schweiz/Liechtenstein (DSG): Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit den Grundsätzen des DSG 
(insb. Rechtmässigkeit, Verhältnismässigkeit, Zweckbindung, Transparenz, Datensicherheit). Soweit eine 
Bearbeitung eine Persönlichkeitsverletzung darstellen kann, stützen wir uns auf eine Rechtfertigung, 
insbesondere Einwilligung, überwiegende private oder öffentliche Interessen oder eine gesetzliche 
Grundlage.  
 
DSGVO (soweit anwendbar): Wir bearbeiten Personendaten insbesondere auf der Basis von Art. 6 Abs. 1 
lit. b (Vertrag/Vertragsanbahnung), lit. c (rechtliche Verpflichtung), lit. f (berechtigte Interessen) sowie – wo 
erforderlich – lit. a (Einwilligung, z.B. Newsletter, Cookies/Tracking).  
 
Die Bearbeitung erfolgt insbesondere zu folgenden Zwecken und auf folgenden Rechtsgrundlagen: 
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 Erfüllung von Verträgen und Vorverträgen (Offertwesen, Bestellungen, Lieferung/Versand, 
Tracking, Abrechnung und Zahlungsabwicklung, Mahnwesen, Abwicklung von Retouren, 
Gewährleistungs- und Garantieprozesse (inkl. RMA), Administration von Kundenkonten, 
Reseller-Programmen, Stammdatenpflege)  

 
Diese Bearbeitungen erfolgen regelmässig, weil sie für die Vertragsabwicklung erforderlich sind 
und/oder auf einer gesetzlichen Grundlage beruhen (z.B. Aufbewahrungspflichten) bzw. durch 
überwiegende private Interessen gerechtfertigt sind (z.B. effiziente Abwicklung, Nachweis und 
Dokumentation). Soweit Personendaten für den Vertragsschluss oder die Vertragserfüllung 
erforderlich sind, können wir ohne diese Daten den Vertrag ggf. nicht oder nur eingeschränkt 
erfüllen. 

 
 Kundenservice, technischer Support und Serviceleistungen: Bearbeitung zur Bearbeitung 

von Anfragen und zur Erbringung von Support- und Serviceleistungen (Ticketing, 
Kommunikation, Fehleranalyse und Dokumentation, Support-Eskalationen sowie 
Zusammenarbeit mit Herstellern/Vendoren soweit erforderlich, Qualitätssicherung und 
Verbesserung von Supportprozessen) 

 
Diese Bearbeitungen erfolgen zur Leistungserbringung, zur Sicherstellung der Qualität sowie 
gestützt auf überwiegende private Interessen (insbesondere effizienter Support und 
Nachvollziehbarkeit). 

 
 Betrieb, Sicherheit und Verfügbarkeit von Systemen und Angeboten: Bearbeitung zur 

Gewährleistung des sicheren Betriebs und zur Verbesserung unserer Websites, Portale, IT-
Systeme und Infrastruktur (IT-Sicherheit, Missbrauchs- und Betrugsverhinderung, 
Zugriffskontrollen, Protokollierung (Logdaten), Fehlerbehebung, Performance- und 
Kapazitätsmanagement, Systemwartung, Sicherstellung der Verfügbarkeit und Integrität von 
Daten und Systemen) 

 
Diese Bearbeitungen erfolgen gestützt auf überwiegende private Interessen an der Sicherheit, 
Verfügbarkeit und Integrität unserer Systeme sowie – soweit einschlägig – auf gesetzlichen 
Grundlagen. 

 
 Compliance, Risikomanagement und rechtliche Ansprüche: Bearbeitung zur Erfüllung 

gesetzlicher und regulatorischer Pflichten sowie zur Wahrung und Durchsetzung von 
Rechtspositionen (handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungs- und Nachweispflichten, 
Exportkontroll-, Embargo- und Sanktionsprüfungen soweit erforderlich, Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen; Beweissicherung) 
 

Diese Bearbeitungen erfolgen aufgrund gesetzlicher Grundlagen und/oder gestützt auf 
überwiegende private Interessen (insbesondere Rechtsdurchsetzung, Risikomanagement, 
Betrugs- und Missbrauchsprävention). 

 
 Marketing und Kundeninformation: Bearbeitung zur Information über Produkte, 

Dienstleistungen, Updates und Veranstaltungen (Versand von Newslettern und 
Marketingkommunikation, Pflege von Einwilligungen und Widersprüchen (Opt-in/Opt-out), 
Erfolgsauswertung und Reichweitenmessung von Marketingmassnahmen) 

 
Diese Bearbeitungen erfolgen, soweit erforderlich, auf Grundlage Ihrer Einwilligung und im Übrigen 
gestützt auf überwiegende private Interessen im gesetzlich zulässigen Rahmen. Ein Widerruf der 
Einwilligung betreffend Direktmarketing ist jederzeit möglich. 
 

Wir treffen grundsätzlich keine ausschliesslich automatisierten Einzelentscheidungen mit rechtlicher oder 
ähnlich erheblicher Wirkung. Soweit wir Profiling einsetzen (z.B. Betrugsprävention oder 
Marketingsteuerung), erfolgt dies im gesetzlich zulässigen Rahmen und soweit erforderlich nach 
Einwilligung.  
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5. Empfänger/Bekanntgabe an Dritte 

Wir geben Personendaten nur weiter, soweit dies für die oben genannten Zwecke erforderlich ist, 
insbesondere an:  
 

 Logistik- und Transportdienstleister (Versand, Zustellung, Tracking) 

 Zahlungsdienstleister / Banken (Zahlungsabwicklung, Risiko- und Betrugsprävention) 

 IT- und Cloud-Dienstleister (Hosting, E-Mail, Ticketsystem, ERP/CRM, Backup, 
Monitoring) 

 Hersteller/Vendoren (z.B. zur Abwicklung von Garantien, RMA, Support-Eskalationen) 

 Berater und Hilfspersonen (Rechtsberatung, Revision, Treuhänder, Versicherer) 

 Behörden/Gerichte, soweit wir dazu verpflichtet sind oder dies zur Rechtsdurchsetzung 
erforderlich ist 

 
 

6. Datenübermittlung ins Ausland 

Da wir international tätig sind und teilweise internationale Dienstleister einsetzen, können Personendaten 
in Länder ausserhalb der Schweiz und des EWR übermittelt werden. Soweit Daten ausserhalb der 
Schweiz oder des EWR übermittelt werden, erfolgt dies nur, wenn ein angemessenes Datenschutzniveau 
gewährleistet ist, so insbesondere durch:  
 

 Übermittlung in Staaten mit anerkannt angemessenem Datenschutz (sofern anwendbar), 
oder 

 geeignete Garantien wie Standardvertragsklauseln (SCC, EU-Standardvertragsklauseln) 
und/oder weitere technische und organisatorische Massnahmen (z.B. Verschlüsselung, 
Zugriffsrestriktionen), oder 

 eine gesetzlich vorgesehene Ausnahme, sofern im Einzelfall zulässig (z.B. 
Vertragsabwicklung) 

 
Das Swiss-U.S. Data Privacy Framework und das EU-U.S. Data Privacy Framework ermöglichen einen 
sicheren Transfer von Personendaten aus der Schweiz zu zertifizierten US-Unternehmen. Welche 
Unternehmen zertifiziert sind, kann unter  www.dataprivacyframework.gov abgerufen werden. Darüber 
hinaus finden Sie jeweils in den konkreten Datenschutzerklärungen der Datenbearbeiterin weitergehende 
Informationen zur Bearbeitung von Personendaten. Das DPF gilt nur für zertifizierte Empfänger.  
 
 

7. Cookies, Tracking und ähnliche Technologien 

Unsere Webseiten nutzen Cookies und ähnliche Technologien, um die Webseite bereitzustellen, 
Funktionen zu ermöglichen, die Sicherheit zu gewährleisten sowie – soweit Sie einwilligen – 
Reichweitenmessung, Statistik und Marketing zu betreiben. Cookies sind kleine Textdateien, die beim 
Besuch einer Webseite auf Ihrem Endgerät gespeichert oder ausgelesen werden. Ähnliche Technologien 
erfüllen vergleichbare Funktionen (z.B. Speicherung von Einstellungen, Wiedererkennung von Browsern, 
Messung der Nutzung).  
 
Wir setzen Cookies/Technologien in folgenden Kategorien ein:  
 

 Notwendige Cookies: Diese Cookies sind für den Betrieb der Webseite und wesentliche 
Funktionen erforderlich (z.B. Seitennavigation, Spracheinstellungen, 
Sicherheitsfunktionen, Warenkorb, Login, Consent-Speicherung). 

 

 Präferenz-/Komfort-Cookies (optional): Diese Cookies speichern Ihre Einstellungen 
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(z.B. bevorzugte Sprache, Darstellungsoptionen).  
 

 Statistik-/Analyse-Cookies (optional): Diese Cookies helfen uns zu verstehen, wie die 
Webseite genutzt wird (z.B. Seitenaufrufe, Interaktionen), um die Webseite zu verbessern. 

 

 Marketing-Cookies (optional): Diese Cookies dienen dazu, Inhalte und Werbung zu 
personalisieren, Kampagnen zu messen und ggf. Nutzer über verschiedene Webseiten 
wiederzuerkennen. 

 
Die konkret eingesetzten Cookies/Technologien, Anbieter und Zwecke ergeben sich aus der Cookie-Liste 
in unserem Consent-Tool. Notwendige Cookies/Technologien setzen wir ein, um den Betrieb und die 
Sicherheit der Webseite sowie wesentliche Funktionen (z.B. Warenkorb, Login) zu ermöglichen. 
Optionale Cookies/Technologien (z.B. Statistik/Analyse, Marketing) setzen wir – soweit rechtlich 
erforderlich – erst nach Ihrer Einwilligung ein. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft über die Cookie-Einstellungen widerrufen oder anpassen, dies über das Cookie-/Consent-Tool 
auf unserer Webseite.  
 
Sie können Cookies in den Einstellungen Ihres Browsers ganz oder teilweise deaktivieren oder löschen. 
Bitte beachten Sie, dass dadurch Funktionen der Webseite (insbesondere Onlineshop, Login, Warenkorb) 
eingeschränkt sein können. 
 
Falls Sie sich entschliessen, unsere Cookies oder die Cookies unserer Partnerunternehmen nicht zu 
akzeptieren, werden Sie auf unseren Internet-Seiten gewisse Informationen nicht sehen und einige 
Funktionen, die Ihren Besuch verbessern sollen, nicht nutzen können. 
 
Sofern Drittanbieter-Technologien eingesetzt werden, kann eine Datenbekanntgabe ins Ausland erfolgen 
(z.B. EU/EWR oder weitere Staaten). Wir stellen, soweit erforderlich, geeignete Garantien sicher (z.B. 
Standardvertragsklauseln) und treffen angemessene Schutzmassnahmen gemäss Datenschutzerklärung. 
 
Cookies können nur für die Dauer der Sitzung (Session-Cookies) oder über einen längeren Zeitraum 
(persistente Cookies) gespeichert werden. Die konkrete Speicherdauer ergibt sich aus der Cookie-Liste in 
den Cookie-Einstellungen. 
 
7.1. Log Dateien 

Bei jedem Zugriff auf unsere Internet-Seiten werden von Ihrem Internet-Browser gewisse Nutzungsdaten 
aus technischen Gründen an uns übermittelt und in Protokolldateien, den sogenannten Log-Dateien, 
gespeichert. Dabei handelt es sich um folgende Nutzungsdaten: Datum und Uhrzeit des Abrufs unserer 
Internet-Seite; Name der aufgerufenen Internet-Seite; IP-Adresse Ihres Computers oder mobilen Geräts; 
Adresse der Internet-Seite, von der Sie auf unsere Internet-Seite gekommen sind; übertragene 
Datenmenge, sowie Name und Version Ihres Browsers. 
 
Die Auswertung der Log-Dateien hilft uns, unsere Internet-Angebote weiter zu verbessern und 
nutzerfreundlicher zu gestalten, Fehler schneller zu finden und zu beheben sowie Serverkapazitäten zu 
steuern. Anhand der Log-Dateien können wir etwa feststellen, zu welcher Zeit die Nutzung unserer 
Internet-Angebote besonders beliebt ist und entsprechendes Datenvolumen zur Verfügung stellen, um 
Ihnen eine bestmögliche Nutzung zu gewährleisten. 
 
7.2. Google Analytics 

Wir verwenden Google Analytics, insbesondere zu Webanalyse- und Marketingzwecken. Dabei können 
Informationen über Nutzungsverhalten verarbeitet werden. Soweit rechtlich erforderlich, erfolgt der Einsatz 
von Google Analytics und der damit verbundenen Marketing-Cookies erst nach Ihrer Einwilligung. Sie 
können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft über die Cookie-Einstellungen widerrufen 
oder anpassen.  
 
Anbieter ist Google (in der Regel Google Ireland Limited, je nach Verarbeitung auch Google LLC und 
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weitere Konzerngesellschaften). Massgeblich sind die jeweiligen Google-Vertragsunterlagen und 
Produkteinstellungen.  
 
Eine Bearbeitung bzw. Übermittlung von Personendaten ausserhalb der Schweiz bzw. der EU/EWR 
(insbesondere in die USA) kann nicht ausgeschlossen werden, Soweit erforderlich, stützen wir solche 
Übermittlungen auf geeignete Garantien, insbesondere auf eine anwendbare Zertifizierung nach dem 
Swiss-US/EU-US Data Privacy Framework (DPF) und/oder auf Standardvertragsklauseln sowie 
zusätzliche Schutzmassnahmen.  
 
7.3. Social Plugins 

Unsere Internet-Seiten verwenden Social Plugins. Die Plugins sind mit dem Logo des Anbieters 
gekennzeichnet und können z.B. "Gefällt mir/Like" oder „Teilen/Share“ Buttons sein. Sofern wir Inhalte von 
sozialen Netzwerken einbinden (z.B. „Like“-Button, „Share-Button“, eingebettete Feeds/Videos) können 
beim Aufruf der entsprechenden Seite technische Daten an den jeweiligen Anbieter übermittelt werden; 
der Anbieter kann diese Daten ggf. zu eigenen Zwecken weiterbearbeiten. Zweck und Umfang der 
Datensammlung und die weitere Bearbeitung Ihrer Daten durch den Anbieter sowie Ihre diesbezüglichen 
Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen der Anbieter. 
 
Soweit rechtlich erforderlich, werden solche Einbindungen erst nach Ihrer Einwilligung aktiviert. Ohne 
Aktivierung werden keine entsprechenden Inhalte geladen. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft über die Cookie-Einstellungen widerrufen oder anpassen. 
 
Empfänger sind die jeweiligen Anbieter. Übermittelung ins Ausland (inkl. USA) kann dabei nicht 
ausgeschlossen werden. Soweit erforderlich, stützen wir Übermittlungen auf geeignete Garantien (z.B. 
DPF-Zertifizierung, Standardvertragsklauseln). Anbieter sind insbesondere: 
 

 Facebook (Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublin 2, Irland) 

 Whatsapp (Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublin 2, Irland) 

 Google/ YouTube (Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) 

 X (Twitter) (X Corp., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA) 

 LinkedIn (LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland) 

 XING (New Work SE, Am Strandkai 1, 20457 Hamburg, Deutschland) 

 
 

8. Newsletter und Direktmarketing 

Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren oder Marketinginformationen erhalten, bearbeiten wir Ihre 
Kontaktdaten und Ihr Opt-in/Opt-out. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen bzw. dem Erhalt 
widersprechen, z.B. über den Abmelde-Link im Newsletter oder per E-Mail an info@absolut-
distribution.ch. Wir können Bestandskunden im gesetzlich zulässigen Rahmen über ähnliche 
Produkte/Dienstleistungen informieren. Sie können dem jederzeit widersprechen. 
 
 

9. Kundenkonto/Portal 

Bei Registrierung und Nutzung eines Kundenkontos bearbeiten wir insbesondere Login-Daten, 
Rollen/Berechtigungen, Transaktionen und Nutzungsdaten. Aus Sicherheitsgründen protokollieren wir 
Zugriffe und sicherheitsrelevante Ereignisse. 
 
 

10. Datensicherheit 
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Wir verfügen über technische und organisatorische Sicherheitsverfahren, um die Sicherheit Ihrer 
Personendaten zu wahren und Ihre Sitzungsdaten und Personendaten gegen unberechtigte oder 
unrechtmässige Bearbeitung und/oder gegen unbeabsichtigten Verlust, Veränderung, Bekanntmachung 
oder Zugriff zu schützen. Sie sollten sich jedoch stets bewusst sein, dass die Übermittlung von 
Informationen über das Internet und andere elektronische Mittel gewisse Sicherheitsrisiken birgt und dass 
wir für die Sicherheit von Informationen, die auf diese Weise übermittelt werden, keine Garantie 
übernehmen können. 
 
 

11. Speicherdauer 

Wir behalten Ihre Personendaten so lange auf, wie wir dies zur Einhaltung der geltenden Gesetze als 
notwendig oder angemessen erachten oder so lange sie für die Zwecke, für die sie gesammelt wurden 
notwendig sind. Massgebliche Kriterien sind insbesondere: 
 

 Vertragsdauer und Nachbearbeitung (z.B. Garantien, Nachweise, Support) 

 gesetzliche Aufbewahrungspflichten (z.B. handels- und steuerrechtliche Fristen) 

 Verjährungsfristen und Beweissicherung 

 
Nach Ablauf der Fristen werden Daten gelöscht oder anonymisiert, sofern keine weitere rechtmässige 
Bearbeitung erforderlich ist. 
 

12. Rechte in Bezug auf Personendaten 

Betroffene Personen haben die gesetzlichen Rechte nach dem DSG und – soweit anwendbar – nach der 
DSGVO. Insbesondere können Sie Auskunft darüber verlangen, ob und welche Personendaten über Sie 
bearbeitet werden (Art. 25 DSG), sowie – je nach Voraussetzung – die Berichtigung, Löschung oder 
Einschränkung der Bearbeitung verlangen und der Bearbeitung widersprechen; erteilte Einwilligungen 
können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

 

Anfragen richten Sie bitte an info@absolut-distribution.ch. 
 
Soweit anwendbar, haben betroffene Personen zudem das Recht, eine Beschwerde an die zuständige 
Aufsichtsbehörde einzureichen. In der Schweiz ist dies der Eidgenössische Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB).  
 
 

13. Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung 

 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern oder neuen 
Bearbeitungsmethoden anzupassen. Die aktuelle Datenschutzerklärung kann jederzeit auf unserer 
Webseite abgerufen werden. 
 

 


